
Da Microsoft lediglich die Verfügbarkeit seiner Dienste garantiert, liegt die Verantwortung für die Datensicherheit und 
Datensicherung beim Endkunden. Damit Ihre wichtigen Unternehmensdaten auch in der Microsoft Cloud geschützt sind, 
bieten wir Ihnen ein sicheres M365 Backup an.
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Warum M365 Backup?

Eine Vielzahl von Unternehmen verlieren regelmäßig ent-
weder durch Benutzerfehler oder durch Sicherheitsbedro-
hungen Office-Daten, angefangen von einzelnen E-Mails 
bis hin zu Chatverläufen und wichtigen Dokumenten. Eine 
Wiederherstellung durch Microsoft ist dann nicht mehr 
möglich. 

Schließlich garantiert Microsoft mit Office 365 lediglich 
die Verfügbarkeit der Dienste, wie z.B. Exchange Online, 
SharePoint sowie Teams.

Für die Sicherung der jeweiligen Daten ist jedoch der  
Kunde verantwortlich!

Durch das M365 Backup werden die Office-Daten aller  
Benutzer automatisch in ein deutsches Rechenzentrum 
gesichert. Schützen Sie sich so effizient vor Datenverlust.

Versionierung und Wiederherstellung
Durch die mehrfach täglich durchgeführte Daten-
sicherung werden auch für dieselben Dateien und 
Dokumente bei Anpassungen einzelne Versionen an-
gelegt, auf die Sie jederzeit zurückgreifen können.

Automatische Sicherung neuer User
Jeder neu angelegte Benutzer in Ihrem Active Direc-
tory wird automatisch in das Backup integriert, so 
dass Sie jederzeit und ohne manuelle Eingriffe auf 
der sicheren Seite sind.

Dienstleistung Inklusive
Wenn Sie einmal eine Datei, E-Mail oder Chatverlauf 
vermissen, sichern wir diesen kostenfrei für Sie zu-
rück. Des Weiteren wird durch das Monitoring ge-
prüft, ob Ihre Backups, wie geplant, erfolgreich ge-
laufen sind.

*1 Die Laufzeit beträgt 12 Monate. Der Service ist drei Monate vor dem Laufzeitende kündbar. Wird er zuvor nicht gekündigt verlängert er sich automatisch um ein weiteres Jahr.

CITADELLE CLOUD

M365 BACKUP

M365 Backup			        

Speicherplatz

Zuverlässige Sicherung Ihrer Office Daten  Exchange Online, SharePoint, Teams, OneDrive

Automatische Sicherung neuer M365 Benutzer Neue Benutzer im Active Directory werden automatisch gesichert

Versionierung und Wiederherstellung

Immutable Backup Erstellte Backups können nicht mehr manipuliert oder gelöscht werden

Full-Service: 
>  Durchführung von Wiederherstellungen
> Monitoring der Backups Prüfung, ob diese, wie geplant gesichert wurden
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Aufbewahrungszeit

Einmalige Bereitstellungsgebühr für die initiale Einrichtung des Cloud Backup-Mandanten

Monatliche Kosten je Benutzer

Standard

Unlimitiert













SICHERHEITS-STANDARDS

Ab 10 Benutzer: 	   5% Rabatt
Ab 25 Benutzer: 	 10% Rabatt
Ab 50 Benutzer: 	 15% Rabatt
Ab 100 Benutzer: 	 20% Rabatt

5,90 €*1

12 Monate

149,00 €

ENTDECKEN SIE AUCH UNSER CLOUD BACKUP
FÜR WINDOWS UND LINUX SERVER


